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Edital n°® 006/2022 - Processo Seletivo - Area de Atendimento
Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH torna publico nos
termos de suas disposicoes estatuarias e demais normas vigentes, a realizacdo do Edital de
Processo Seletivo n°® 006/2022, com a finalidade de selecionar candidatos para a contratacdo em
regime da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) e formacdo de cadastro reserva. Sendo as
atividades exercidas na unidade do Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz
- HEMOGO ou no Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG, podendo ser aproveitados para

outras frentes de trabalho do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH.

1. DAS INSCRICOES

1.1. As inscricOes serdo gratuitas e poderdo ser realizadas no periodo de 24 de agosto a 26 de
agosto de 2022, sendo realizadas exclusivamente de forma eletrénica pelo link:

https://recrutamento.idtech.org.br/FrameHTML/RM/Rhu-BancoTalentos/#/RM/Rhu-

BancoTalentos/home encontrado no site www.idtech.org.br, secdo “Trabalhe Conosco”, icone

[area do candidato], campo [Quero me cadastrar].
1.2. O candidato devera ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos;

1.3. O candidato que se inscrever em mais de um cargo, terd apenas a primeira inscricao

validada.

1.4. O candidato devera preencher o formulario eletrénico e realizar o upload dos documentos
comprobatérios elencados abaixo e foto 3x4, em conformidade com o exigido no Anexo Il -
Requisitos Minimos para Concorrer ao Cargo, “Documentos Comprobatérios”. Sendo estes
devidamente nomeados, legiveis e em formato PDF ou JPG (ndo serdo abertos arquivos

compactados/zipados), sob pena de ser o candidato desclassificado do processo seletivo:
1.4.1. Curriculo profissional com foto;

1.4.2. Certificado de conclusdo do Ensino Médio, Graduacio ou Especializacao emitido por

Instituicdo Educacional, em acordo ao exigido pelo cargo. No caso de recém-formados em
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periodo de até 06 (seis) meses, serdo aceitas declaracdes de conclusdo de curso (com

colacdo de grau ja realizada);

1.4.3. Comprovacao de 01 (uma) experiéncia através de registro profissional em Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), ou declaracdo em papel timbrado, assinada, expedida
pelo empregador, ou contrato de trabalho, ou declaracdo de pessoa juridica, ou certificado
de residéncia profissional, ambos constando a identificacdo do candidato, o cargo, data de

inicio e término do exercicio;

1.5. O upload dos documentos deve ser realizado até o dia 26 de agosto de 2022. Apés envio

destes, o candidato devera se candidatar ao cargo a qual pretende concorrer.

1.6. O candidato que perder sua senha pessoal podera recupera-la pelo hiperlink: Recuperacao

de Senha ou através do site: www.idtech.org.br, secdo Trabalhe Conosco, icone [Area do

Candidato], [Esqueceu sua senha?], informando os dados pessoais solicitados.
2. DA PARTICIPACAO DE CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

2.1. O presente processo seletivo aplica-se as pessoas com deficiéncia interessadas em concorrer

ao(s) cargo(s) ofertado(s);

2.2. Para efeito deste processo seletivo considera-se pessoa com deficiéncia aquela que
apresenta, em carater permanente, perda ou reducdes de suas funcdes psicolégicas, fisioldgicas,
mentais ou anatdmicas, suficientes para gerar incapacidade para o desempenho das atividades
na forma ou na medida considerada dentro dos padrbes adotados como normais para o ser

humano;

2.3. O candidato que se declarar com deficiéncia concorrera em igualdade de condi¢cbes com os

demais candidatos, no que se refere aos critérios de aprovacao descritos neste Edital;

2.4. O candidato com deficiéncia no ato de sua inscricdo, devera enviar laudo médico contendo
o CID (Classificacdo Internacional de Doenca) atestando o tipo e o grau da deficiéncia

juntamente aos demais documentos comprobatoérios;

2.5. O candidato com deficiéncia aprovado neste Processo Seletivo ndo podera utilizar-se desta
condicdo para justificar mudanca de funcdo, readaptacdo ou aposentadoria apds sua

contratacao.
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3. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

3.1. O certame sera composto por 2 (duas) Etapas continuas e seqlienciais. As Etapas serdo
eliminatéria e/ou classificatéria, e a aprovacao na 17 Etapa garante ao candidato, apenas, a

avancar a proxima fase, ndo havendo acumulacdo de pontos ao resultado final.

3.2. Em caso de empate, em qualquer uma das Etapas, vencera o candidato com maior idade,

observando ano, més e dia de nascimento.
3.3. A auséncia do candidato em alguma das Etapas o eliminard, e ndo sera passivel de recurso.

3.4. O resultado preliminar de cada Etapa e a convocacao para a participacdo na proxima Etapa

serdo publicados no site do IDTECH (https://www.idtech.org.br/), em conformidade com o

disposto no Anexo IV - Cronograma.

3.5.  1? Etapa: Avaliacao Pratica de Digitacao

3.5.1. Os candidatos que tiverem suas inscricdes validadas através da divulgacdo no site do IDTECH,
deverao se submeter a Avaliacao Pratica de Digitacao, portando documento de identificacdo. Etapa

a ser realizada em acordo ao Anexo IV - Cronograma.

3.5.2. A Avaliacdo Pratica de Digitacdo serad realizada em sistema préprio do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano - IDTECH, sendo cronometrada. Os candidatos terdo 2
(duas) chances, prevalecendo, apenas, o menor tempo obtido para fins de avancar a proxima Etapa
do certame. Se na primeira tentativa o candidato ultrapassar o tempo limite de 4 (quatro) minutos
ou a quantidade maxima de 30 (trinta) erros, ndo tera direito a segunda chance, sendo, neste caso,

registrado o tempo da primeira tentativa.

3.5.3. A Avaliacao Pratica de Digitacdo sera realizada presencialmente, no Teleconsulta. Enderego:

Avenida B, n° 31, Quadra B1, Lote 04, Setor Oeste, Goiania - GO, a partir das 19h:10min, em data

estipulada no Anexo IV - Cronograma.

3.5.4. Sera considerado apto para concorrer a préxima Etapa os candidatos que concluirem a prova

em até 4 (quatro) minutos, sendo classificados pelo menor tempo de conclusdo e menor quantidade
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de erros, observando-se o quantitativo maximo de candidatos a serem aprovados para a proxima

Etapa:
QUANTITATIVO MAXIMO DE CANDIDATOS APROVADOS NA 1* ETAPA
ITEM CARGO /FUNCAO QUANTIDADE
1 Agente de Atendimento Il ou lll, e Telefonista Il ou llI 80
2 Recepcionista Il ou lll 80

3.5.11. Em caso de ex-colaborador, para aprovacdo na 1* Etapa serd avaliado também, o
histérico funcional e comportamental como requisito para aprovacdo e, se desfavoravel, o

candidato sera automaticamente desclassificado.

3.5.12. Caso nao seja provada a autenticidade dos documentos enviados, que comprovem os
requisitos minimos especificados no Anexo lll - Requisitos Minimos - para Concorrer ao Cargo,
“Documentos Comprobatérios”, ou caso estes documentos estejam cortados, rasurados,
ilegiveis ou faltando informacdes, o candidato estard automaticamente eliminado do Processo

Seletivo.
3.6. 2? Etapa: Entrevista por Competéncias

3.6.1. Os candidatos aprovados na 1? Etapa deverao se submeter a Entrevista por Competéncias,

a ser realizada presencialmente, em local a ser divulgado na convocacao, em conformidade ao

Anexo IV - Cronograma.

3.6.2. A Etapa de Entrevista por Competéncias tem o objetivo de avaliar as competéncias do
candidato, que se denominam dos conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais para o

pleno desenvolvimento das atribuicdes do cargo, e sera realizada conforme parametro seguinte:

z NAO ATENDE
ITEM CRITERIOS AVALIADOS ATENDE  PARCIALMENTE ATENDE SUPERA
1 Comunicacao
2 Comprometimento
3 | Lideranca
. . 0a5 5a6 7a8 9a10
4 | Objetividade e Clareza nas Respostas 2 2 : :
5 Postura Profissional
6 Relacionamento Interpessoal
7 Conhecimento Técnico na Area Especifica
8 Habilidade Técnica na Area Especifica 0a2 3a8 9215 15220

A

Q

valiacao total do candidato podera alcancar de 0 a 100.
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3.6.3. O candidato devera se apresentar para a entrevista portando os itens abaixo, a serem

entregues aos entrevistadores:

3.6.3.1. Formulario de Registro do candidato: disponivel no link:

https://idtech.org.br/uploads/Formul%C3%A1rio-Registro-do-Candidato.pdf. Documento

padrao e nao devera sofrer alteracdes. Imprimir frente e verso e realizar o preenchimento

manuscrito.

3.6.3.2. Autobiografia: Realizar redacdo manuscrita, em papel A4, sem pauta, minimo de 15
linhas. Comentar sobre vocé, sua familia, lazer, experiéncias profissionais, conhecimentos e
habilidades. Por fim, relatar as expectativas com relacdo ao cargo proposto e assinar sua
redacio.

3.6.4. Etapa de carater eliminatorio ou classificatoério.
4. DOS CANDIDATOS APROVADOS E CHAMAMENTO

4.1. O chamamento dos aprovados para contratacdo ird obedecer a ordem de classificacdo

obtida no Resultado Final.

4.2. Os candidatos aprovados e nao contratados de imediato neste Edital compordo o cadastro
reserva e poderao ser convocados, a critério exclusivo do IDTECH, durante o prazo de 1 (um) ano
a partir da publicacdo do Resultado Final deste Processo Seletivo, de acordo com o surgimento e
disponibilidade de vagas no quadro de pessoal. Podera o prazo ora assinalado ser prorrogado,
também a critério exclusivo do IDTECH, por no maximo igual periodo, contados a partir da data

da divulgacao do Resultado Final do Processo Seletivo.

4.3. O candidato tem ciéncia que, com o fulcro na Lei n°® 15.503, de 28 de dezembro de 2005, é
vedada a contratacdo de conjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta
ou colateral, até o 3° (terceiro) grau, do Governador, Vice-Governador, de Secretarios de Estado,
de Presidentes de autarquias, fundacbes e empresas estatais, de Senadores e de Deputados
federais e estaduais, Conselheiros do Tribunal de Contas do Estado e dos Municipios, todos do
Estado de Goias, bem como de diretores, estatutarios ou ndo, da organizacdo social, para

quaisquer servicos relativos ao contrato de gestao.

4.4 O candidato, se aprovado e venha futuramente ser chamado para contratacdo e se verificar

que, na ocasidao da admissdo ao quadro de colaboradores do IDTECH, mantém parentesco com
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pessoa mencionada no subitem 4.3, o mesmo sera excluido da lista de aprovados, haja vista o
impedimento antes reportado. Na hipétese do candidato ter sido aprovado e contratado, vez
que nas épocas do Processo Seletivo e da admissdao nao tinha parentesco com qualquer pessoa
mencionada no subitem 4.3, mas, ap6s ter sido admitido, venha se encontrar em condicdo de

conflito com o subitem 4.3, o mesmo sera desligado do cargo/instituicao.

5. DOS RECURSOS

5.1. O prazo inicia-se no 1° (primeiro) dia posterior ao da divulgacdo preliminar do resultado de

cada de Etapa;

5.2. Para recorrer o candidato devera preencher o Formulario para Interposicio de Recurso

disponivel no link: https://idtech.org.br/uploads/formulério-interposicao-de-recurso.pdf e apés,

encaminha-lo via e-mail para o endereco eletronico: recurso@idtech.org.br, em formato PDF

(n30 serao aceitos formularios em outro formato de arquivo).

5.3. Devera conter no assunto do e-mail: nome do cargo concorrido, seguido do nome completo

do candidato.

5.4. O recurso devera ser interposto somente pelo candidato e enviado através do seu e-mail

indicado no ato da inscricdo no portal Banco de Talentos do IDTECH.

5.5. O recorrente precisara enviar o Formulario para Interposicao de Recurso dentro do prazo
estabelecido, devidamente preenchido de préprio punho e assinado, constando a justificativa do
pedido em que se apresenta a sua razao, sendo liminarmente indeferidos os que nao forem

claros, consistentes e objetivos.

5.6. A decisdo do recurso serd emitida em resposta ao e-mail recebido com o Formulario para

Interposicdo de Recurso, dada a conhecer exclusivo do candidato interessado.

5.7. Nao serd analisado na interposicao de recurso, o texto encaminhado no corpo do e-mail,
sendo considerado para a andlise de interposicio de recurso apenas as

informacoes/questionamentos solicitados no Formulario disponibilizado no subitem 5.2.

5.8. Nao serdo aceitos interposicdo de recurso que anteceder ou suceder a data e horéario de

interposicao de recurso prevista no Anexo IV - Cronograma.
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5.9. O e-mail recurso@idtech.org.br é utilizado somente para receber os Formularios de
Interposicdo de Recurso e fornecer as devolutivas aos candidatos, ndo sendo emitido nenhum

manifesto para e-mails recebidos em divergéncia do referido.
5.10. Os recursos fora das especificacdes estabelecidas neste Edital serdo indeferidos.

5.11. Em caso de deferimento do recurso, sera feita a retificacdo do resultado referente a Etapa

que o candidato o interpds, podendo alterar a ordem de classificacdo dos demais candidatos.
6. DA CONVOCACAO

6.1. O candidato aprovado serd convocado pela Geréncia de Recursos Humanos através de
ligacdo telefonica e/ou whatsapp, caso ndo haja sucesso nas tentativas de contato citadas, sera
enviado e-mail de convocacao para o endereco eletrénico cadastrado no Banco de Talentos do
IDTECH, informado no Formulario de Registro do Candidato, ou informado no curriculo, tendo o
candidato o prazo improrrogavel de 24h para manifestar seu interesse em assumir a vaga, a

partir do envio do e-mail.

6.2. O candidato que nao manifestar o interesse em assumir a vaga, podera, a critério da
instituicdo, ser novamente convocado para assuméncia de vaga, segundo a necessidade do

IDTECH enquanto o certame for valido.

6.3. O candidato tem ciéncia e anuéncia que a critério do servico e/ou necessidade e
conveniéncia do IDTECH, podera ser ofertado ao mesmo a jornada semanal de 30 horas ou 36
horas, sendo obedecido, para tanto, o saldario da respectiva carga horaria.
6.4. O candidato convocado terd 03 (trés) dias consecutivos para realizar a entrega dos
documentos necessarios para a contratacdo, em local indicado pela Geréncia de Recursos
Humanos. Caso este ndo compareca no prazo estabelecido, perdera o direito a vaga, podendo o

IDTECH proceder nova convocacao.

6.5. O candidato convocado que apresentar alguma restricdo para o exercicio imediato da
funcao, ou para atuacdo em ambiente insalubre, serd mantido em cadastro reserva, dando-se o

direito a convocacao do préximo classificado.

7. DA CONTRATAGAO
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7.1. O candidato convocado serd encaminhado para realizacdo do exame admissional, conforme a
atividade a ser desempenhada, de acordo com o Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional - PCMSO. Havendo incompatibilidade insanavel, atestada por junta médica, entre o
cargo pretendido e a restricio porventura identificada, o candidato aprovado ndo podera ser
contratado, dando-se o direito ao préoximo classificado, permanecendo no cadastro de reserva na

eventualidade da incompatibilidade ser temporaria.

7.2. Na entrega dos documentos exigidos para contratacdo ao IDTECH, o candidato devera
comprovar residir em qualquer um dos seguintes Municipios: Abadia de Goias, Aparecida de
Goiania, Aragoiania, Bela Vista de Goids, Bonfinépolis, Brazabrantes, Caldazinha, Goianapolis,
Goiania, Goianira, Guap6, Hidrolandia, Neroépolis, Nova Veneza, Santo Antonio de Goias, Senador

Canedo, Terezépolis e Trindade, todos do Estado de Goias.

7.3. O candidato convocado deve ter ciéncia da obrigatoriedade do cumprimento da Norma
Regulamentadora 32 - NR32, pertencente a legislacdo do Ministério do Trabalho e Emprego que

estabelece medidas para proteger a salde dos trabalhadores da sadde.
7.4. Dos Documentos Exigidos Para a Contratacao

7.4.1. O candidato aprovado e convocado devera apresentar a documentacao na Geréncia de

Recursos Humanos do Idtech, sob pena de nao ser admitido;
7.4.2. Apresentar 02 (duas) copias de cada:

a) Carteira de Identidade (documento insubstituivel);

b) Comprovante de situacdo cadastral atestando regularidade do CPF, emitido pelo link:

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/ConsultaSituacao/ConsultaPublica.asp

c) Certidao de quitacao eleitoral emitida pelo link:

https://www.tse.jus.br/eleitor/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

d) Certificado de Reservista (para empregados do sexo masculino);

e) Comprovante de Endereco (agua, luz ou telefone fixo com CEP);

f) Cartdo de Vacina (COVID 19, Dupla Adulto, Febre Amarela, Hepatite B, Influenza,
Pneumocécica e Triplice Viral);

g) Certidido de Casamento (se casado, apresentar identidade e CPF do cénjuge, se

divorciado apresentar certiddo de averbacdo do divorcio);
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h)

o)

Certiddo de Nascimento e CPF dos filhos menores de 21 anos (se menor de 7 anos,
adicionar cépia do cartdo de vacinacao / se maior de 7 anos adicionar declaragao de
frequéncia escolar);

Comprovante de escolaridade;

Certificado de cursos;

Comprovante de Quitacdo de Anuidade do Conselho da categoria que conste o
namero do registro;

Comprovacao de experiéncia na area pretendida;

Documento que comprove dados da conta bancaria (copia do cabecalho de extrato,
copia do cartdo da conta, print do aplicativo, etc);

Consulta de Qualificacdo Cadastral (e-social), emitida pelo link:

https://consultacadastral.inss.gov.br/Esocial/pages/qualificacao/qualificar.xhtml

Carteira de Trabalho Digital emitida pelo link:

https://servicos.mte.gov.br/#/loginfailed/redirect=trabalhador.carteira

7.4.3. Documentos originais:

a)

b)
c)
d)

e)

Exame admissional expedido pelo Servico Especializado em Engenharia de Seguranca
e Medicina do Trabalho indicado pela instituicdo, considerando-o plenamente apto
ao exercicio da atividade;

03 Fotos 3x4 (recentes);

Comprovante de escolaridade e titulos de especializacao;

Carteira de Identidade e CPF;

Declaracao de residéncia devidamente preenchida, caso o comprovante de endereco

nao esteja em seu nome, disponibilizada pelo link: Declaracdo de Residéncia.

7.4.4. Toda a documentacdo sera avaliada pela equipe da Geréncia de Recursos Humanos que,

apos analise, efetuara a solicitacdo do contrato de trabalho.

7.4.5. Os candidatos com deficiéncia deverao, além dos documentos citados acima, apresentar

Laudo Médico emitido pelo Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do

Trabalho, sob pena de nao ser admitido.
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7.4.6. Laudo Médico devera conter:

a) Nome completo do candidato;

b) Referéncia expressa quanto ao enquadramento nos critérios estabelecidos na
legislacao pertinente;

c) Identificacdo detalhada do tipo de deficiéncia;

d) Descricbes detalhadas das alteragoes fisicas, sensoriais, intelectuais e mentais e das
interferéncias funcionais dela decorrentes;

e) Data, identificacdo, n°® de inscricdo do profissional no CRM e assinatura;

f) Concordancia do trabalhador para divulgacdo do laudo a Auditoria Fiscal do

Trabalho e ciéncia de seu enquadramento na reserva legal.

8. DOS BENEFICIOS
8.1. O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH disponibilizara ao
colaborador, de acordo com o seu cargo, os beneficios concedidos pela Consolidacdo das Leis

Trabalhistas - CLT, acrescidos dos elencados abaixo:

UNIDADE BENEFICIO DESCRICAO
Cobertura:
Morte natural - R$ 10.000,00
HGG . Morte por acidente - R$ 10.000,00
Seguro de vida em grupo
ou Invalidez funcional permanente total por doenca - R$ 10.000,00
Invalidez por acidente - R$ 10.000,00
Rede HEMO Auxilio Funeral - R$ 3.000,00
Insalubridade mensal R$ 255,60
HGG Refeicdo™ Café da manha / Almoco / Lanche da tarde e Jantar
Rede HEMO | vale Alimentacdo R$ 14,00 por dia trabalhado

*Conforme politica da instituicao

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. Ao inscrever-se, o candidato afirma estar ciente de todo o conteldo deste Edital e de que
todas as exigéncias nele contidas deverao ser cumpridas. Sdo de exclusiva responsabilidade do
candidato, sob as penas de lei, as informacdes fornecidas nas Etapas deste Edital de Processo

Seletivo, assim como a responsabilidade do candidato em acompanhar todas as publicacdes.

11
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9.2. Todas as informacbes referentes ao presente Edital serdo disponibilizadas no site

www.idtech.org.br, secdo Trabalhe Conosco, Editais em Andamento. Duvidas ou necessidade de

auxilio, entrar em contato através do telefone (62) 3209-9700.

9.3. A Instituicdo utilizara os dados cadastrados pelo candidato no Banco de Talentos do IDTECH,
para oficialmente comunica-lo informacdes que se tornem necessarias para a realizacdo das

Etapas, sendo de responsabilidade do candidato a indicacdo correta de seus dados.

9.4. O IDTECH se reserva o direito de excluir do Processo Seletivo, a qualquer tempo, o
candidato que prestar declaracio falsa, inexata ou, ainda, que n3o satisfaca a todas as condicoes

estabelecidas neste documento, mesmo que o fato seja constatado posteriormente.

9.5. O IDTECH nao se responsabiliza por problemas técnicos de conexdo ou de instalacdo de
plug-in, incompatibilidades entre o sistema de provas, software de entrevista, software de teste
psicolégico e o sistema operacional utilizado pelo candidato, assim como falhas de comunicacao,
congestionamento da rede de internet ou outros fatores que impossibilitem a realizacdo das

Etapas online.

9.6. Os candidatos aprovados, conforme Edital do Processo Seletivo n° 006/2022, serao
convocados conforme a necessidade do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano -
IDTECH.

9.7. A classificacdo do candidato no Processo Seletivo gera apenas a expectativa de direito a
contratac3o. E reservado ao IDTECH o direito de proceder & contratacdo em nimero que atenda

aos seus interesses, as suas necessidades e disponibilidade financeira.

9.8. O IDTECH se reserva o direito de proceder alteracées no Edital, no que tange as Etapas

eliminatérias, podendo fazer inclusdes ou exclusdbes, mantida a concorréncia / igualdade do

procedimento. Para tanto, divulgard todas as alteracbes no site www.idtech.org.br, com

antecedéncia minima de 48 horas.

9.9. Este Edital entra em vigor a partir de sua assinatura e publicacdo no site eletronico do

IDTECH.

9.10. A presente selecao sera valida por um ano a partir da divulgacdo do resultado final, salvo o

item 4, subitem 4.2.
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Goiania/GO, aos 19 dias do més de agosto de 2022.

Presidente da Comissido do Processo Seletivo :
MUNIQUE OLANDA DE PAULA ALVES

Membros da Comissao do Processo Seletivo:
ALESSANDRO PURCINO ANDRADE

EDIANE APARECIDA CRISOSTOMO TELES
LEILA DIVINA MOURA

THALITA HYODO E SILVA

Dirigentes do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH:

LUCIO DIAS NASCIMENTO
Coordenacao Executiva

JOSE CLAUDIO ROMERO
Superintendéncia
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Edital n® 006/2022 - Processo Seletivo - Area de Atendimento

Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG

ANEXO |

INFOMACOES SOBRE AS VAGAS

Quantitativo de vagas ou

ltem Cargo/Fungio Jornada Salario cadastro de reserva (CR)

Semanal Base
Hemocentro

HGG Coordenador

Agente de Atendimento Il ou

Telefonista Il 30 R$ 1.342,90

1 . CR CR
Agente _de Atendimento Ill ou 36 RS 1.525,02
Telefonista lll

9 Recepcionista Il 30 R$ 1.342,90 8 i
Recepcionista lll 36 R$ 1.525,02
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Edital n® 006/2022 - Processo Seletivo - Area de Atendimento

Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG

ANEXO I

PRINCIPAIS ATIVIDADES DO CARGO

Item Cargo/Funcao Principais Atribuicoes
. li ivi i lefone;
Agente de Atendimento Il ou Ill Realizar ahwda@es de atendlmentq por telefone '
1 . Manter os arquivos do setor organizados e demais
e Telefonista Il ou Il .
atividades correlatas.
Realizar atendimento ao telefone e ao publico;
Atender pessoalmente os visitantes e os pacientes
L ara cadastra-los, orienta-los e direciona-los ao
2 Recepcionista Il ou I P

local adequado; Orientar quando necessario
pacientes, acompanhantes e visitantes sobre

normas da unidade, e demais atividades correlatas.
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Edital n® 006/2022 - Processo Seletivo - Area de Atendimento

Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG

ANEXO Il

REQUISITOS MINIMOS PARA CONCORRER AO CARGO

Documentos
~ Requisitos Minimos para Comprobatorios
Item TR Concorrer ao Cargo Item 1.4 deste
Edital
. Curriculo e
A A Ilou lll . Ly
1 gente d(? tendimento Il ou Ii, Ensino Médio Completo Comprovante de
e Telefonista Il ou llI .
Escolaridade.
Ensino médio completo; ,
A . Curriculo;
Experiéncia minima de 6 meses
em uma mesma instituicdo, em Comprovante de
2 | Recepcionista Il OU Il Ao, Escolaridade e

cargos que atuem com o
atendimento ao publico e/ou area
administrativa;

Comprovante de
Experiéncia;
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Edital n® 006/2022 - Processo Seletivo - Area de Atendimento
Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO

Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG

ANEXO IV
CRONOGRAMA
PROCEDIMENTO / ETAPAS PERIODOS
Inscricdes 24 a 26/08/2022
Resultado preliminar das inscricoes validadas 29/08/2022
Interposicao de recurso de inscricoes invalidadas 30/08/2022
Resultado final das inscricoes validadas e convocacao para a 1° Etapa 31/08/2022
1?2 Etapa - Avaliacao Pratica de Digitacao, e Avaliacao Curricular
Prova de Avaliacao Pratica de Digitacio 01/09/2022
Avaliacao curricular 02 a 05/09/2022
Resultado preliminar 06/09/2022
Interposicao de recursos 08/09/2022
Resultado dos aprovados apoés Interposicido de Recursos e Convocacao para
09/09/2022

a 2? Etapa

2° Etapa - Entrevista por Competéncias

Entrevistas

12 3 15/09/2022

Resultado Preliminar dos aprovados 16/09/2022
Interposicao de recursos 17/09/2022
Resultado Final do Processo Seletivo 19/09/2022
Prazo de validade do Processo Seletivo 19/09/2022 a
18/09/2023
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